Erfaringsopsamling: o
Sundhedsfaglige tilsyn
pa tandklinikker 2024

12024 blev der gennemfgrt 40 udgaende ¢
sundhedsfaglige tilsyn med malepunkter

malrettet tandklinikker.

Af de 40 tilsyn var 23 baseret pa stikprgver,
seks var opfglgende tilsyn pa tandklinikker,
der tidligere havde faet pabud om at rette op pa
stgrre eller kritiske problemer af betydning for
patientsikkerheden, og 11 var reaktive tilsyn pa
baggrund af konkrete bekymringer.

Bekymringer for patientsikkerheden pa
bestemte tandklinikker kan fx komme fra
patienter eller sundhedspersoner. Nar der op-
star bekymring om sikkerheden for patienter
pa en tandklinik, vurderer vi altid, om der er
grundlag for et tilsyn. Det kan veere et admini-
strativt tilsyn, hvor vi beder om at se instruk-
ser, journaler og andet skriftligt materiale.
12024 foretog vi 25 administrative tilsyn

med tandklinikker.

Vi kan ogsa veelge at foretage et sakaldt
reaktivt udgaende tilsyn pa baggrund af en be-
kymring. Her vurderer vi patientsikker-heden
med udgangspunkt i malepunkterne

for tandklinikker.

Udover de tilsyn, der var malrettet tandkli-
nikker, gennemfgrte vii 2024 ogsa to sakaldte
opstartstilsyn med nyetablerede tandklinikker.
Opstartstilsyn tager udgangspunkt i {4, ge-
nerelle malepunkter, der er ens for alle typer
af behandlingssteder. Formalet er at hjeelpe
nystartede klinikker med at blive klaedt pa til
arbejdet med patientsikkerhed.

Side1/5 Februar 2025

Laes mere om sundhedsfaglige opstartstilsyn
med nye behandlingssteder pa_ Styrelsen for
Patientsikkerheds hjemmeside stps.dk.

12024 gennemfgrte vi desuden fem reaktive
og et opfglgende tilsyn med behandlingssteder
pa det kliniske tandteknikeromrade. Opggrel-
serne nedenfor omfatter hverken det kliniske
tandteknikeromrade eller opstartstilsyn, men
alene udgaende, sundhedsfaglige tilsyn pa
tandleegeklinikker.

Resultater fra tilsynene

Efter hvert tilsynsbesgg vurderer vi, om der er
er problemer af betydning for patientsikker-
heden pa klinikken.

Ved 12 af de stikprgvebaserede tilsyn, et reak-
tivt tilsyn og tre opfglgende tilsyn var samtlige
malepunkter opfyldt, og der var ingen proble-
mer af betydning for patientsikkerheden. Ved
11 stikprgvebaserede tilsyn, otte reaktive og et
opfelgende tilsyn vurderede vi, at der var min-
dre problemer af betydning for patientsikker-
heden. Det indebeerer, at der ved tilsynsbesgget
var ét eller flere malepunkter, som ikke var
opfyldt, men at vi vurderede, at der var tale om
forhold, som ikke indebar en stgrre risiko for
patientsikkerheden, og at den enkelte klinik
relativt let ville kunne rette op pa disse forhold.
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Fordeling af sundheds-
faglige tilsyn pa
tandklinikker i 2024

Sy

H Ingen problemer 1
Mindre problemer reaktive
Stgrre problemer tilsyn

B Kritiske problemer

... af betydning for 8
patientsikkerheden

Der var stgrre problemer af betydning for pa-
tientsikkerheden ved et opfglgende tilsyn og et
reaktivt tilsyn. Det vil sige, at der ved tilsynene
var problemer af betydeligt omfang, som med-
fgrte en risiko for patientsikkerheden. Denne
vurdering udlgser et pabud eller fastholdelse
af pabud til klinikken om at rette op pa proble-
merne inden for en neermere fastsat tidsfrist
og et nyt tilsynsbes@g, hvor vi ser pa, hvorvidt
endringerne er gennemfgrt, og om pabuddet
kan opheaeves.
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1 stikprgve-

23

baserede
tilsyn

6

opfolgende
tilsyn

Ved et opfglgende og et reaktivt tilsyn fandt

vi kritiske problemer af betydning for patient-
sikkerheden. Denne vurdering indebeerer, at
der er forhold, som medfgrer en veesentligt for-
@get risiko for patientsikkerheden. Her kan vi
give et pabud om midlertidigt at indstille virk-
somheden helt eller delvist, indtil det kan do-
kumenteres, at de patientsikkerhedsmaessige
krav, der er stillet til virksomheden, er opfyldt.
Ogsa her fglger vi op med et nyt tilsynsbhesgg.
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Malepunkter

De malepunkter, tilsynene pa tandklinikker i
2024 tog udgangspunkt i, havde seerligt fokus
pa organisering, ledelse og arbejdsgange pa
tandklinikkerne. De handlede bl.a. om:

+ Delegation af forbeholdt virksomhed

+ Medicinsk anamnese

* Brug af antibiotika

- Journalfgring af rgntgenoptagelser

+ Handtering af medicin og materialer

+ Patientens retsstilling

* Hygiejne og renggring

Se alle malepunkter pa Styrelsen for
Patientsikkerheds hjemmeside stps.dk.

Se en oversigt over opfyldelsen af alle male-
punkter pa tveers af tilsynene pa side 5.

Opmaerksomhedspunkter

fra tilsynene

De malepunkter, der gav anledning til an-
meerkninger ved flest tilsyn, handlede om:
- Journalfgring af regntgenoptagelser

+ Journalfgring af informeret samtykke til
behandling

+ Daglig renggring pa klinikken
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Journalfering af rontgen-
optagelser

Ved 28 procent af tilsynene var der mangler i
journalfgringen af indikation for rgntgenop-
tagelser og/eller beskrivelse af rgntgenopta-
gelser. Rgntgenundersggelsen medvirker til at
give det komplette billede og dermed en kor-
rekt samlet diagnose med baggrund i kliniske
og radiologiske fund. Hvis disse beskrivelser
ikke journalfgres, er der risiko for, at sygdom-
me og andre tilstande bliver overset.

Manglende diagnosticering kan udggre

en risiko for yderligere sygdomsudvikling,
samt at patienten ikke far tilbudt den rigtige
behandling og dermed en risiko for skader,
som kunne veere undgaet.

Laes mere om journalfgring for tandlaeger

pa Styrelsen for Patientsikkerheds hjemme-
side stps.dk.

Journalfering af informeret
samtykke til behandling

Ved 25 procent af tilsynene var der mangler

1 journalfgringen af det informerede patient-
samtykke. Det er vigtigt, at patienterne far
tilstreekkelig information om en behandling
inden den iveerksaettes, sa de kan sige ja eller
nej til behandlingen pa et oplyst grundlag. Der-
for skal der indhentes et informeret samtykke
forud for undersggelse og behandling.
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Et informeret samtykke til behandling indebae-
rer ikke kun patientens accept af behandlin-
gen, men ogsa, at patienten har faet informati-
on om prognose og eventuelle komplikationer
1 forbindelse med den foresldede behandling
samt alternative behandlingsforslag, hvis det
er relevant. Samtykket skal journalfgres sam-
men med den information, patienten har faet.

Laes mere om informeret samtykke og
journalfgring heraf i veerd at vide-arket

Om informeret samtykke og journalfgring
heraf pa det tandfaglige omrade.

Daglig renggring pa klinikken

Ved 23 procent af tilsynene var der mangler i
forhold til den daglige renggring pa klinikken.

De Nationale Infektionshygiejniske Retnings-
linjer (NIR) fra Statens Serum Institut beskriver
metoder til renggring pa tandklinikker. Det
overordnede formal er at begraense smitte-
risikoen for patienter og personale.
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For tandklinikker indebeerer det bl.a,, at
lokaler skal renggres dagligt samt ved syn-

lig forurening. Tandtekniske rum, gange i
klinikomradet, depot, toilet, behandlingsrum,
rgntgenrum og rum til sterilisation rengg-

res med vade, rene klude og rent vand tilsat
renggringsmiddel og tgrres efter med rene,
tgrre klude. I disse omrader ma man ikke stgv-
suge for ikke at hvirvle stgv op.

Laes mere om hygiejne pa tandklinikker i de

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer
for Tandklinikker.

Godt at vide for tandlaeger

Pa Styrelsen for Patientsikkerheds
hjemmeside stps.dk kan du finde

svar pa mange af de ofte stillede, fag-
specifikke spgrgsmal og svar ved-
rgrende tilsynet med tandklinikker.
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Malepunktsopfyldelse ved udgaende, sund-
hedsfaglige tilsyn pa tandklinikker 2024

0 20% 40% 60% 80% 100%
1. Instruktion og tilsyn ved benyttelse af medhjeelp (27)

2. Instrukser for delegation (26)

3. Medicinsk anamnese (39)

4. Journalgennemgang vedr. medicinsk anamnese (39

5. Interview om ordination af antibiotika (38)

6. Journalgennemgang vedr. ordination af antibiotika (25)
7. Journalfgring af rentgenoptagelser (40)

8. Medicin- og materialehandtering inkl. akutberedskab (40)

9. Interview om informeret samtykke til behandling (40)

10. Journalgennemgang af informeret
samtykke til behandling (40)

11. Kontrol af autoklave (40)
12. Sterile pakninger af instrumenter til flergangsbrug (40)
13. Vandkvalitetsprgver af unitvand (40)

14. Daglig renggring pa klinikken (40)

B Opfyldt Ikke opfyldt

OBS: Grundet afrunding er summen af procentpoint
ikke ngdvendigvis 100 ved hvert malepunkt.
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